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Jak Kup-cocky.cz s Acomware hyCkaji
zakazniky

Kup-cocky.cz jsou oblibenym internetovym obchodem,
specializujicim se na prodej kontaktnich ¢ocek online. Ve
spolupraci s Acomware se na jafe 2009 rozhodly zacit pravidelné
oslovovat své zakazniky formou propracovaného newsletteru.
Prilezitostny textovy zpravodaj nahradila grafick4 podoba nabita
aktualnimi novinkami.

Vtipna podoba newsletteru a soutez

Pro newsletter byla zvolena vtipna grafika. Pod heslem ,Zahod
brejle, kup si ¢ocky“ byla kromé produktll propagovana soutéz o

s

kontaktni ¢ocky na pll roku zdarma.
Propojeni mailingu se soutézi mélo tyto cile:

B navySeni poCtu odbératel novinek
B navySeni obratl
B zvySeni popularity e-shopu

Rozeslani na vSechny zakazniky

Mailing byl rozeslan na vSechny zakazniky Kup-cocky.cz, nejen na
odbératele novinek.

. gy

Sy o T
LORE L IRL L R T U]

Novelizace zakona 480 /2004 Sb. ,O nékterych sluzbéch informacni spolecnosti,, s G€innosti 1. 6.
2006 umoziuje zasilani obchodnich sdéleni na e-mailové adresy zakaznikl ziskanych pfi
predchozim zakoupeni zboZi ¢i sluzby. Zasilané nabidky se musi tykat obdobnych vyrobki Gi
sluZeb, které zakaznik dfive nakoupil. Déle plati nutnost jednoduché moZznosti vyjadreni
nesouhlasu se zasilanim téchto obchodnich sdéleni.

Predstaveni soutéze

vvvvvv

uvédomuje. Proto byla soutéZ zaloZzena pouze na principu udéleni aktivniho souhlasu s odbérem

novinek. Vyhrou v soutézi byly kontaktni ¢ocky na pul roku zdarma dle vlastniho vybéru. Vybérem

s

vyhry, ktera byla Gzce orientovana na cilovou skupinu lidi nosicich kontaktni ¢ocky, byl eliminovan
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pocet prihlaSenych, ktefi by se k odbéru pfihlasili jen pro moznost univerzalni vyhry. Soutéz
probihala od 29. 6. do 31. 7. 2009.

Vyhodnoceni newsletteru

Diky newsletteru navstivilo Kup-cocky.cz velké mnozstvi zakaznikd, ktefi stranky navstivili déle
nez pred pll rokem. Navstévnost v mésici rozesilky (Cervenec 209) vzrostla o 234 %. Pocet
odbératelll novinek vzrostl vice nez 11krat.

Po podrobném zpétném vyhodnoceni doséhly objednévky z prvniho newsletteru témér
pUlmilionového obratu.
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Filtrovano: zdroje a média obsahuijici ,news_AW_1"

Vzhledem k Uspéchu newsletteru, odrazejiciho se z poctu objednavek i z pozitivnich ohlast
zékaznikd Kup-cocky.cz na novou podobu vtipnych newsletter(l, pokracujeme v pravidelném
rozesilani akénich nabidek 1x mési¢né. Pro zakazniky pofadame dalSi soutéZe a budujeme silnou
zakladnu vracejicich se zakaznikd.
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